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Visita do dia 28/09/2023

Cliente: Tanka
Consultor(a): Maria Fernanda Brandão E-mail: mariafernanda@fernandastinchi.com.br
Data: 28/09/2023 Hora: 08:05 até 10:35h

Observações Gerais / Objetivo: Visita realizada por Maykon Santos




Algumas planilhas estavam repetidas ( impressos e encadernado apenas a primeira quinzena ou a segunda quinzena ),
durante a visita foi corrigido e impresso as que estavam faltando( poucas unidades )


Foi entregue também durante a visita a guia de exame para os colaboradores agendado para outubro e conversado
com os que não fizeram em setembro pra que fosse realizado

Cozinha quente

✔ Presença de produto sem etiqueta de identificação no balcão refrigerado 




Medida corretiva: identificar todos os produtos após a manipulação / abertura e verificar diariamente a etiqueta

✔ Presença de borrifador sem identificação 

Medida corretiva : identificar todos os borrifadores com o nome do produto

Sushi

✔ Presença de produto sem identificação de validade 




Medida corretiva : identificar todos os produtos após aberto e manipulados
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Sobremesas

✔ Presença de doces prontos do dia anterior sem identificação

Medida correriva: Guardar os doces na geladeira apenas identificados

✔ Colaboradora abrindo lixeira com a mão 




Orietada no momento da visita a realizar lavagem de mãos e a abrir a lixeira por meio do pedal

✔ Chantilly aberto com etiqueta de 5 dias sendo correto 4 dias .




Medida corretiva: Indentificar os produtos após aberto de acordo com a recomendação do fornecedor

Estoque seco

✔ Presença de produto vencido em 26.09.23




Medida corretiva : verificar diariamente as validades e segregar produto vencido
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✔ Molho de soja com data de validade apagada 




Medida corretiva : verificar junto ao fornecedor possibilidade de mandar uma etiqueta mais resistente e verificar no ato
do recebimento todos os produtos

Salão

✔ Colaborador de corretinha no pescoço




Orientados a retirar adornos antes de iniciar as atividades

Ilha - distribuição

✔ Presença de borrifador sem identificação

Medida corretiva : identificar os borrifadores com produtos químicos com o nome do produto e os borrifadores com

óleo com etiqueta de manipulação

✔ Presença de esponja submersa em solução
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Medida corretiva : transferir produtos químicos pra borrifadores ou Pumps

Bar

✔ Colaboradora utilizando cordão no pescoço




Medida corretiva : retirar os adornos antes de iniciar as atividades

Ilha - Pré preparo

✔ Ausência de abastecimento de papel toalha não reciclado pra secagem de mãos na pia exclusiva

Salada

✔ Colaborador com barba .

Orientado durante a visita a retirar a barba

Maria Fernanda Brandão Diego
CPF:


