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Visita do dia 23/11/2023

Cliente: Good Market
Consultor(a): Maria Fernanda Brandão E-mail: mariafernanda@fernandastinchi.com.br
Data: 23/11/2023

Observações Gerais / Objetivo: Visita realizada por: Victor Mattar CRN3: 52257
  

Encontrar inconformidades e propor ações corretivas.

Bar

✔ Duas das geladeiras apresentam mau fechamento das portas. Borrachas de vedação com deformidades.
  

Ação Corretiva: Substituição das mesmas por borrachas novas e programar manutenção preventiva.

✔ Vazamento interno da pia + gotejamento no chão.
  

Ação Corretiva: Usar um “veda rosca” (de forma provisória) e posteriormente substituir a mangueira.

✔ Armazenamento de caldas/coberturas sem tampa de vedação.
  

Ação Corretiva: Acomodar em recipiente adequado, com tampa e fechamento hermético.
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✔ Máquina de café + entornos apresentando resíduos.
  

Ação Corretiva: Sugerir que a limpeza seja feita entre usos, assim evitando o acúmulo.

✔ Armazenamento de espanador na área da padaria. Contato com pó e risco de contaminação.
  

Ação Corretiva: Conscientizar os funcionários sobre os riscos e sugerir o armazenamento em local adequado, longe
da área de produção.

Escadaria principal

✔ Fitas antiderrapantes extremamentes gastas ou com pedaços faltando.
  

Ação Corretiva: Compra a instalação de novas fitas, evitando acidentes possivelmente graves.
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Recebimento

✔ Caixas com contato direto com o chão, sem o uso de pallets.
  

Ação Corretiva: Incentivar e orientar os funcionários para que o uso seja corriqueiro.

✔ Caixas e mercadorias acomodadas, nem que de forma transitória, em local inadequado.
  

Ação Corretiva: Organizar a área de recebimento, otimizando o espaço.

Produção (piso superior)

✔ Geladeira com gotejamento interno.
  

Ação Corretiva: Detectar a origem do vazamento e realizar os ajustes necessários.
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✔ Geladeira com ventoinha “frouxa” e mangueira que necessita troca.
  

Ação Corretiva: Substituir a peça, se for o caso, e repor a mangueira.

✔ Produção de alimentos fora do local adequado e de forma improvisada.
  

Ação Corretiva: “Abrir espaço” na bancada e desincentivar a prática.

✔ Alimentos com etiqueta apagada ou sem identificação (incluindo proteína dos funcionários).
  

Ação Corretiva: Etiquetagem e identificação adequada, nem que os produtos sejam consumidos no mesmo dia.
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Câmara fria

✔ Entrada comprometida por presença de equipamentos de limpeza (mesmo que de forma transitória).
  

Ação Corretiva: Caso não estejam utilizando, acomodá-los em local destinado para tal.

✔ Mantas térmicas com sujidades, manchas e que necessitam de lavagem.
  

Ação Corretiva: Lavar com frequência e adotar uma periodicidade.

✔ Proteínas em processo de descongelamento sem etiquetagem correta e em condições pouco adequadas.
  

Ação Corretiva: Observar as condições do degelo e realizar a etiquetagem correta.
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✔ Falta de identificação de farináceos e embalagens violadas.
  

Ação Corretiva: Identificar os produtos e checar se há violações.

✔ Frutas guardadas diretamente sobre a prateleira.
 
Ação Corretiva: Colocar em caixa com identificação.
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Produção e finalização (piso térreo)

✔ Fritadeira com vazamento de óleo - diretamente sobre o piso.
  

Ação Corretiva: Consertar o vazamento e verificar se a manutenção está em dia.

✔ Entorno dos ralos com piso quebrado, conferindo risco aumentado de contaminação.
  

Ação Corretiva: Substituir a seção dos pisos com rachaduras/quebras.

Banheiros Masculino e Feminino

✔ Presença de barata na entrada.
  

Ação Corretiva: Verificar validade e presença se laudos de dedetização.
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✔ Vestuário, no caso terno e sapato, guardados na entrada do banheiro masculino.
  

Ação Corretiva: Incentivar para que sejam guardados dentro dos armários.

✔ Porta quebrada, com fechamento inadequado. Lata de tinta sendo utilizada como “peso”.
  

Ação Corretiva: Conserto da porta.

✔ Presença de lixo espalhado na área dos vasos e chuveiro + urina no chão.
  

Ação Corretiva: Reforçar a importância de deixar o ambiente limpo e realizar manutenção.
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✔ Falta de protetor de assento sanitário e presença de coletor de absorventes no banheiro masculino.
  

Ação Corretiva: Realizar a compra do protetor e remover o coletor do banheiro.

Maria Fernanda Brandão Good Marketing
CPF: 216.369.798-31


