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Relatório semanal realizado por: Victor Mattar CRN3: 52257

Cliente: Insalata
Consultor(a): Maria Fernanda Brandão E-mail: mariafernanda@fernandastinchi.com.br
Data: 19/12/2023 Hora: 10:00 até 14:00h

Segunda Feira 18/12/2023

✔ Não estava presente.

Todas as atividades no Good Market / Massaria e Confeitaria.

Terça Feira 19/12/2023

✔ Não estava presente.

Todas as atividades no Delivery.

Quarta Feira 20/12/2023

✔ Iniciei a visita pela cozinha. Havia um pote com gengibre (sem refrigeração) e sem tampa.

Ação corretiva: Pedi ao colaborador responsável para que remanejasse.

✔ O balcão de distribuição estava vazio, assim como a ficha. Por outro lado fazia sentido, já que ainda era cedo e os
alimentos estava sendo preparados.




Duas bisnagas com mel e azeite haviam sido repostos, mas as etiquetas não (estavam com data 19/12).


Ação corretiva: Imprimi e afixei.

✔ Os molhos clássico, cítrico + mostarda e mel estavam com data prevista para 22/12 (ok).




Cremes e bisnagas doces com data para 20/12 (ok).
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No congelador de sobremesas e sorvetes, o funcionamentos e as etiquetas estavam em ordem.

✔ Havia dois potes de cebola e alho batidos sem etiqueta, assim como um molho de tomate e mix de cogumelos
refogados.


Ação corretiva: Indiquei ao colaborador responsável, imprimi e afixei as novas etiquetas de acordo.

✔ Encontrei uma manteiga sem tampa e com resíduos de alimentos.

Ação corretiva: Pedi ao responsável que desse a devida atenção.

✔ Sob refrigeração havia uma bandeja com camarões, mas com uma etiqueta escrita “couscous”.

Ação corretiva: Imprimi e afixei a correta.
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✔ Ainda sem etiqueta encontrei uma quiche e uma bandeja com proteína (não me recordo se frango ou carne).

Ação corretiva: Orientei um dos colaboradores responsáveis e ele se prontificou a arrumar.

Salão e Bar

✔ No salão estava tudo ok, mas pedi a um dos colaboradores do bar que desse mais atenção à ficha do balcão, já que a
mesma estava sem preenchimento (última havia sido dia 13/12).

Açougue

✔ O açougue estava dentro dos conformes e todos os produtos, das carnes aos peixes estava organizados e dentro do
prazo.

Quinta feira 21/12/2023

✔ Estoue seco poderia ser reorganizado para ganharmos mais espaço, mas as etiquetas e validades estavam ótimas.




A câmara estava em ordem, apesar do número grande de mercadorias para uma câmara "pequena".

Sexta Feira 22/12/2023

✔ Não estava presente.

Todas as atividades no Good Market / Massaria e Confeitaria.

Maria Fernanda Brandão Insalata
CPF: 041.949.653-02


