Fernanda Stinchi GOOD MARKET

qualidade = nutrigio

Relatorio Estrutural e Operacional da unidade realizado por Leticia Teich

Cliente: Good Market
Consultor(a): Maria Fernanda Brandao E-mail: mariafernanda@fernandastinchi.com.br
Data: 15/12/2023

Observagoes Gerais / Objetivo: Levantamentos de nao conformidades quanto aos aspectos estruturais e
operacionais na unidade avaliada

Cozinha

Duas lixeiras sem o pedal em funcionamento.
Acao corretiva: Solicitar a troca do pedal para que a lixeira nao fique aberta no momento da operagéao.

Existe apenas uma papeleira na cozinha, e esta fica longe da pia fazendo com que o colaborador tenha
que atravessar a cozinha para pegar papel para a secagem das maos.

Acao corretiva: Solicitar mais um suporte de papel para a cozinha e que seja instalada préxima a pia na
entrada da cozinha.

Existe apenas uma saboneteira na cozinha, instalada em apenas uma pia fazendo com que o
colaborador tenha que atravessar a cozinha para a higienizagdo das maos, comprometendo o fluxo da
operagao.

Acao corretiva: Solicitar a compra de mais um suporte de sabonete liquido.

Alimentos acondicionados em caixas em contato direto com o chao, ou utilizando caixas plasticas como

palete.
Acao corretiva: Solicitar a compra de paletes para a cozinha.

Balcoes refrigerados com as borrachas em condigées inadequadas. Pode comprometer a qualidade dos
produtos que estdo sendo armazenados.
Acao corretiva: Solicitar a troca das borrachas, e em alguns casos a manutengao das gavetas.

Parede apresentando rachaduras e descascamentos.
Acao corretiva: Solicitar a manutencgao.
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Bar

Vassoura e pa em contato direto com chao.
Acao corretiva: Solicitar a compra e instalagao de suportes para os mesmos.

Balcdo com rachaduras.
Acéo corretiva: Solicitar a manutencao.

Piso com rachaduras.
Acéo corretiva: Solicitar a manutencao.
]

Cozinha de produgao

Lixeira sem o pedal em funcionamento.
Acao corretiva: Solicitar a troca do pedal para que a lixeira nao fique aberta no momento da operagao.

Tampa do ralo grelha aberta.
Acao corretiva: Solicitar troca da tampa do ralo grelha para que seja possivel fechar o ralo e impedir
dessa forma a entrada de pragas e vetores urbanos.

Prateleira da geladeira da em condi¢ées inadequadas.
Acao Corretiva: Solicitar a troca ou manutencao da prateleira para que seja possivel armazenar os
produtos.
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Area de limpeza / Recebimento

Area de limpeza:
Produtos de limpezas dispostos em contato direto com o piso.
Acao corretiva: Solicitar a compra de paletes.

Pia de higienizagdo das maos sem papeleira.
Acao corretiva: Solicitar a compra de um suporte de papel e realizar a instalagao.

Rodo em contato direto com o piso.
Acéo corretiva: Solicitar a compra e instalagdo de suportes para os mesmos

Recebimento:

Alimentos acondicionados em caixas em contato direto com o chdo, ou utilizando caixas plasticas como
palete.

Acao corretiva: Solicitar a compra de paletes para o recebimento.

g

Padaria

Pia de higienizagdo das maos sem saboneteira e papeleira.
Acéao corretiva: Solicitar a compra e instalagao dos suportes para sabonete liquido e papel.

Rodos, vassouras e pas em contato direto com o piso.
Acéao corretiva: Solicitar a compra e instalagdo de suportes para os mesmos

Refeitério dos Colaboradores
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Lixeira sem o pedal em funcionamento.
Acao corretiva: Solicitar a troca do pedal.

Estoque / Camara fria

Alimentos acondicionados em caixas em contato direto com o chao, ou utilizando caixas plasticas como
palete.
Acao corretiva: Solicitar a compra de paletes para ambos os setores.

Parede apresentando rachaduras e descascamentos. (estoque)
Acao corretiva: Solicitar a manutencéo.

i

Massaria / Confeitaria

Alimentos acondicionados em caixas em contato direto com o chao, ou utilizando caixas plasticas como
palete.
Acéao corretiva: Solicitar a compra de paletes

Pia de higienizagdo das maos sem saboneteira e papeleira.
Acéao corretiva: Solicitar a compra e instalagao dos suportes para sabonete liquido e papel.

*Sugestdes*

Instalagdo de um filtro de agua para os colaboradores.

instalacdo de uma cortina PVC transparente para separar o estoque da area do banheiro dos
colaboradores.

Banheiros dos colaboradores
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v Banheiro Feminino Good:
Teto com umidade e/ou bolor.
Acao corretiva: Solicitar a manutencgao.

Banheiro Confeitaria/ Massaria

Auséncia de saboneteira, papeleira e suporte para papel higiénico.

Acao corretiva: Solicitar a compra e instalagao dos suportes.
S

Maria Fernanda Brandao

Consultoria Fernanda Stinchi - www.fernandastinchi.com.br Pag.5de 5



