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Visita do dia 01/11/2023

Cliente: Terraço Tayoo
Consultor(a): Maria Fernanda Brandão E-mail: mariafernanda@fernandastinchi.com.br
Data: 01/11/2023 Hora: 07:35 até 10:05h

Observações Gerais / Objetivo: Visita realizada pela nutricionista Caroline Lopes

ESTOQUE SECO

✔ Iluminação mal encaixada

Ação corretiva: manutenção do spot de iluminação evitando possíveis acidentes e acúmulo de sujidades

✔ Prateleira danificada 

Ação corretiva: manutenção da ou troca da peça inteira. Sugiro evitar acúmulo de produtos pesados nesta área.

✔ Espaço limitado para circulação, retirada de produtos e organização do estoque.

Ação corretiva: estudar novo layout que permita melhor fluxo dentro do estoque
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✔ Fiação exposta de forma inadequada 

Ação corretiva: realizar instalação de canaletas próprias para passagem de fiação

✔ Higienização inadequada

Ação corretiva: higienização adequada e controle de rotina de limpeza

ÁREA DE HIGIENIZAÇÃO DE LOUÇAS

✔ Balcão de recebimento de louças com a presença de lixeira sem tampa e engradados para armazenamento de garras
de vidro com lonas e contato com o solo.


Ação corretiva: Lixeira com tampa e acionamento sem o contato das mãos e com área do manipulador.
Armazenamento dos engradados em lugar limpo e no distanciamento correto do piso

✔ Prateleiras sendo utilizadas para armazenamento de utensílios e produtos para consumo sem identificação visível

Ação corretiva: armazenamento de utensílios e produtos em área adequada, evitando contaminação cruzada
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✔ Registro de água mal higienizado e área usada para apoio do outros objetos da cozinha.
Ação corretiva; higienização adequada e se possível deixar área protegida/fechada

✔ Fiação exposta de maneira inadequada, e ausência de espelho de tomada.

Ação corretiva: adequação do espelho de tomada e instalação de canaletas próprias para passagem de fios.

✔ Luz de emergência mal fixada 

Ação corretiva: manutenção da fixação

✔ Ralo danificado

Ação corretiva: manutenção ou troca por outro ralo com as especificações necessárias
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VESTIÁRIO/SANITÁRIO FUNCIONÁRIOS

✔ Itens pessoais fora dos armários individuais e desorganizados

Ação corretiva: organização da área de armazenamento de objetos do vestiário.

✔ Armários dos funcionários danificado. 

Ação corretiva: manutenção ou substituição do armário, para que objetos pessoais e EPI's sejam armazenados de

forma organizada e segura,

✔ Buraco no teto

Ação corretiva: manutenção imediata evitando entrada de pragas e vetores ou acumulo de sujeira

✔ Ausência de lixeira na área de lavagem de mãos

Ação corretiva: disponibilidade de lixeira com acionamento da tampa por pedal.
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✔ Luminária com lâmpada queimada e mal higienizada. 

Ação corretiva: substituição da lâmpada e limpeza periódica do teto e luminárias

✔ Dispenser de papel adequado, limpo e com papel devidamente disponível. Parabéns !

✔ Lixeira em banheiro feminino sem tampa. 

Ação corretiva: substituição por lixeira com tampa que tenha acionamento por pedal.
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✔ Balde sem tampa sendo utilizado como lixeira em banheiro masculino.

Ação corretiva: substituição por lixeira com tampa que tenha acionamento por pedal.

✔ Item pessoal armazenado acima do vaso sanitário masculino 

Ação corretiva: Colaborador alertado, guardou o objeto junto aos seus pertences.

✔ Maçanetas e portas danificadas. 

Ação corretiva: Necessária manutenção para garantir um ambiente adequados aos funcionários.

ESTOQUE DE MATERIAL DE LIMPEZA / DESCARTE DE LIXO

✔ Portas da área de descarte de lixo e armazenamento de produtos de limpeza mantidas abertas e com itens
pendurados


Ação corretiva: Manter área de descarte fechada mantendo mínimo de contato possível com demais área, e
armazenamento correto dos pano e aventais.
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✔ Desorganização dos materiais de limpeza. 

Ação corretiva: organizar itens mantendo uma disposição segura e de fácil visualização dos produtos.

✔ Teto contendo lâmpada queimada e mal higienizado

Ação corretiva: substituição da lâmpada e limpeza periódica do teto e luminárias

✔ Porta danificada

Ação corretiva: Necessária manutenção para garantir que não haja saída ou entrada de praga ou vetores, devido a

presença de lixo
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ÁREA DE PRODUÇÃO DE ALIMENTOS QUENTES

✔ Ralo danificado

Ação corretiva: manutenção ou troca por outro ralo com as especificações necessárias

✔ Iluminação mal encaixada

Ação corretiva: manutenção do spot de iluminação evitando possíveis acidentes e acúmulo de sujidades

✔ Teto, paredes e piso mal higienizado e com presença de infiltrações

Ação corretiva: limpeza periódica do teto e luminária; verificação da área de vazamento para que posa ser feito sua

manutenção evitando retorno de novas infiltrações na área. Sugiro planilha de controle para melhor monitoramento e
organização.
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✔ Extintor mal posicionado e sem identificação

Ação corretiva: encontrar área mais adequada para instalação do extintor com as identificações de características do

produto e sinalizações necessárias.

✔ Prateleiras sendo utilizadas para armazenamento de utensílios e produtos para consumo sem identificação visível

Ação corretiva: armazenamento de utensílios e produtos em área adequada, evitando contaminação cruzada

✔ Presença de palha de aço não permitida 

Ação corretiva:
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✔ Dispenser de papel sem reposição

Ação corretiva: Substituição do produto assim que identificado o término

✔ Ausência de controle de temperatura e troca de óleo 
Ação corretiva: sugiro adquirir termômetro adequado e criação de planilha de controle de troca do óleo

✔ Acabamento de parede danificado

Ação corretiva: retirada ou substituição do material, evitando possíveis acidentes ou acumulo de sujidades.

✔ Produtos de matéria prima em contato direto com o piso.

Ação corretiva: armazenamento em cima de pallets ou prateleiras no distanciamento correto do piso

SALÃO

✔ Piso danificado

Ação corretiva: manutenção ou troca do piso, evitando possíveis acidentes ou acumulo de sujidades.
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✔ Paredes contendo infiltrações

Ação corretiva: verificação da área de vazamento para que posa ser feito sua manutenção evitando retorno de novas

infiltrações na área.
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SUSHI BAR

✔ Extintores mal posicionados e sem sinalizações

Ação corretiva: adequação do posicionamento e sinalizações necessárias.

✔ Fiação exposta de forma inadequada 

Ação corretiva: realizar instalação de canaletas próprias para passagem de fiação

✔ Paredes contendo infiltrações

Ação corretiva: verificação da área de vazamento para que posa ser feito sua manutenção evitando retorno de novas

infiltrações na área.

✔ Armazenamento de utensílios junto a materiais de limpeza ou em contato com o solo.

Ação corretiva: armazenamento dos itens separadamente em ambiente livre de contaminação cruzada
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Maria Fernanda Brandão Nome:
CPF:


