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Visita do dia 18/12/2023

Cliente: Good Market
Consultor(a): Maria Fernanda Brandão E-mail: mariafernanda@fernandastinchi.com.br
Data: 18/12/2023 Hora: 10:00 até 14:00h

Bar

✔ Até as 09:30 estive em reunião com a Fernanda Stinchi – em seguida foi direto pro Good.

✔ A ideia era iniciar a validação dos prazos e etiquetas na finalização, mas iniciei pelo Bar.
  

No período observado, a ficha do balcão de distribuição não estava preenchida, apesar dos insumos
terem sido repostos.

  
Ação corretiva: Indiquei para que o preenchimento fosse feito para um melhor controle.

✔ Ainda no bar o matchá (sob refrigeração) estava sem identificação – os demais alimentos e insumos,
estava de acordo.

Padaria

✔ Na padaria havia um pacote com fava de baunilha sem identificação.
  

Ação corretiva: Como próximo desse havia um segundo pacote devidamente identificado, pedi para que
copiassem as informações.

Produção + Câmara refrigerada

✔ Na geladeira da produção, haviam dois pacotes com abobrinha abertos e sem identificação.
  

Uma das colaboradoras estava recolhendo para uso.
  

Encontrei dois recipientes com melancia fracionada mas sem etiquetas.
  

Ação corretiva: Imprimi e afixei.
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✔ O recipiente de ovos batidos continuava sem SIF.
  

Ação corretiva: orientei o colaborador sobre a importância - já que com isso conseguimos rastrear.

✔ Alguns pacotes de pão folha que foram abertos e estavam apenas com a etiqueta original.
 
Ação corretiva: Imprimi e afixei uma nova.

✔ Ainda na câmara encontrei uma torta com validade para 17/11 (novembro) e uma calda com vencimento
para 10/12.

  
Ação corretiva: Rangel me disse que a torta seria descartada e a calda também.
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✔ Encontrei uma garrafa com morango batido, mas sem etiqueta.
  

Ação corretiva: Como era do dia, imprimi e afixei uma nova.

✔ Por último encontrei uma massa folhada com vencimento para 16/12 - a etiqueta seria substituída e o
alimento utilizado ainda no dia.

Finalização

✔ Na geladeira que fica logo na entrada da finalização, encontrei um pacote com brócolis sem identificação.
  

Nos refrigeradores que ficam logo abaixo do balcão encontrei ainda um pacote com rosbife e um sauce
hollandaise sem etiquetas.
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Ação corretiva: Após a identificação, mostrei pra chef Thé e pro Rangel. Em seguida imprimi e afixei as
novas etiquetas.


