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Relatório semanal realizado por: Victor Mattar CRN3: 52257

Cliente: Insalata
Consultor(a): Maria Fernanda Brandão E-mail: mariafernanda@fernandastinchi.com.br
Data: 27/12/2023 Hora: 10:00 até 14:00h

Quarta Feira 27/12/2023

✔ Na chegada, haviam técnicos mexendo na internet e a máquina etiquetadora estava fora de uso. O acesso à sala
estava muito difícil (atrasos eram de esperar).

Cozinha

✔ Dentro do congelador destinado às sobremesas haviam três bolos de coco sem etiqueta - logo acima, próximo ao
microondas, havia um pote com manteiga sem identificação.


Ação corretiva: Pedi para que realizassem a impressão (assim que tivessem acesso).

✔ Encontrei molhos caesar e pesto com vencimento em 24/12. 

Ação corretiva: informei ao colaborador responsável e ele disse que estariam produzindo novos e que esses seriam

descartados.

✔ Em um dos refrigerados havia um panettone com vencimento em 26/12.

Ação corretiva: Aparentemente o item não apresentava alterações - me certifiquei que o mesmo seria consumido

ainda hoje.
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✔ O balcão de distribuição estava em preparo e o preenchimento da ficha em andamento.

✔ Na área das grelhas os potes de alho e cebola batidos estavam sem etiquetas. O molho pesto estav a com etiqueta
antiga. 


Ação corretiva: Realizei a impressão e afixei.

✔ O creme de leite etava aberto mas sem etiqueta e a havia uma massa tipo "papardelle" vencida em 26/12.

Ação corretiva: Fiz uma nova etiqueta para o creme de leite e avisei ao chef Helio que sobre a massa. Como seria

cosumida em pouco tempo, liberei o consumo.

✔ Ainda na área havia uma salada coleslaw + uma guacamole identifcadas corretamente mas sem tampa.

Ação corretiva: Solicitei ao colaborador mais próximo que fizesse a cobertura.

✔ O "molho prato do dia" estava com duas etiquetas. Uma com vencimento em 23/12 e outra estava correta.

Ação corretiva: Retirei a antiga.
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Açougue

✔ A maior parte das proteínas estava com validade prevista para 29/12 (sexta feira).

✔ As aparaas de filé mignon estava sem etiquetas, assim como uma bandeja com molhos de tomate - produção interna.

Ação corretiva: Imprimi e afixei.

✔ Havia um salpicão com validade para 26/12.

Ação corretiva: Orientei que o consumo fosse feito ainda no dia,

Quinta Feira 28/12/2023

✔ No estque seco: Um pacote de amido furado e um quilo de cacau em pó que deveria ter ido para a confeitaria.

Ação corretiva: Pedi ao estoquista selar o pacote e levei pessoalmente o cacau para a confeitaria.
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✔ Congelador destinado às frutas estava com um vazamento - provavelmente por defeito no dreno.

Ação corretiva: Indiquei ao estoquista e alertei a manutenção.

✔ Na câmara resfriada havia um peixe pintado, um queijo coalho e abóbora cabotian sem identificação.

Ação corretiva: Indiquei ao estoquista que fez a impressão.

✔ Encontei pão de forma e ciabatta vencidos na câmara.

Ação corretiva: Indiquei ao estoquista,analisamos juntos e ele prontamente os descartou.
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Maria Fernanda Brandão Insalata
CPF: 041.949.653-02


